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บทนาํ 

คณะกรรมการบรษิทั ตระหนกัดวี่าทรพัยากรมนษุย ์(Winning Capability) คือ หวัใจสาํคญัในการผลกัดนัองคก์รไปสู่ความสาํเรจ็ 

และเติบโตอยา่งยั่งยืน จงึใหค้วามสาํคญัต่อการสรรหาผูสื้บทอดตาํแหน่ง ดว้ยการสรรหาบคุลากรจากภายใน และภายนอกมาดาํรงตาํแหน่งท่ี

สาํคญั เพ่ือเป็นการเตรียมความพรอ้มในการไดม้า (Resource Acquisition) และการปรบัปรุงเพ่ือสมรรถนะของบคุคลภายใน (Capability 

Improvement) ของทนุมนษุย ์(Human Capital) ทัง้ในระยะสัน้ และระยะยาว ใหส้ามารถเปล่ียนแปลง และสอดคลอ้งกบัทิศทางของธุรกิจ

และพฒันาองคก์รตามแนวทาง HPO (High Performance Organization) อย่างต่อเน่ือง 

บรษิัท แพลนเน็ต คอมมวินิเคชั่น เอเชยี จาํกดั (มหาชน) และบรษิทัในเครือ ( เรียกรวมวา่ “บรษิัท” ) มีนโยบายในการเตรียมความ

พรอ้มดา้นบคุลากรในเชงิรุก เพ่ือป้องกนัปัญหาการขาดแคลนบคุลากรในตาํแหน่งงานท่ีสาํคญัขององคก์ร (Key Positions) ในอนาคต โดย

การจดัทาํแผนสืบทอดตาํแหน่งงาน (Succession Plan) เพ่ือสรา้งความต่อเน่ืองในการปฏิบตัิงาน และการบรหิารจดัการองคก์ร ทัง้นีเ้ริ่มจาก

ตาํแหน่งงานระดบับรหิารก่อนเป็นอนัดบัแรก เพ่ือเป็นการเตรียมความพรอ้มดา้นอตัรากาํลงั และความพรอ้มดา้นศกัยภาพของบคุลากร ให้

สามารถดาํรงตาํแหน่งงานท่ีสาํคญัขององคก์รไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพตรงตามวตัถปุระสงค ์และรองรบัการเจรญิเติบโตของบรษิัทไดอ้ย่าง

ยั่งยืน 

การวางแผนสืบทอดตาํแหน่งงาน เป็นกระบวนการสรรหา และเตรียมความพรอ้มของบคุลากรท่ีมคีวามโดดเด่น (Talent) ภายใน

องคก์รใหส้ามารถดาํรงตาํแหน่งงานท่ีสาํคญัขององคก์ร (Key Positions) เมื่อตาํแหน่งนัน้ไดว้า่งลง เน่ืองจากการเกษียณอายกุารทาํงาน การ

ครบวาระ การลาออก หรืออ่ืนๆ เพ่ือใหก้ารปฏิบตังิาน และการบรหิารจดัการองคก์รมคีวามต่อเน่ือง และมีประสิทธิภาพ โดยผ่านกระบวนการ 

พฒันาบคุลากรอยา่งเป็นระบบ 

วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือวางแผนการสรรหา และคดัเลือกบคุลากรในองคก์ร หรือบคุลากรจากภายนอกในตาํแหน่ง ระดบับรหิาร และผูจ้ดัการขึน้ไปไว้

ล่วงหนา้ 

2. เพ่ือประเมินความพรอ้มอยูเ่สมอว่าองคก์รมีกาํลงัคนท่ีมีคณุสมบตั ิ(Qualifications) ความสามารถ (Competencies) และ

ประสบการณ ์(Experience) 

3. เพ่ือวางแผนทดแทน และสืบทอดตาํแหน่งงานท่ีสาํคญัท่ีจะเกษียณอาย ุและการบรหิารบคุลากรท่ี มีความรู ้ความสามารถหรือ

ตาํแหน่งงานท่ีเป็นท่ีตอ้งการของตลาด/คู่แขง่

4. เพ่ือลดอตัราสญูเสียบคุลากรท่ีมีความรูท้กัษะความสามารถ และประสบการณ ์

5. เพ่ือเป็นการจงูใจ และรกัษาพนกังานท่ีมีความสามารถและมีศกัยภาพ เพ่ือวางแผนทดแทนและสืบทอดตาํแหน่งงานพรอ้มไดร้บั

โอกาสในการพฒันา และปรบัเล่ือนตาํแหน่งงานท่ีสงูขึน้ 

นโยบายแผนการสืบทอดตาํแหน่งงาน 

(Succession Plan Policy) 
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หลักการสรรหา และพัฒนาผู้สืบทอดตาํแหน่ง 

การสรรหา และพัฒนาผู้สืบทอดตาํแหน่ง เป็นการกาํหนดบทบาทท่ีจาํเป็นขององคก์รต่อการระบ ุประเมิน และกาํหนดแนวทาง

พฒันาผูม้ีโอกาสในการเติบโตในอาชีพ (Talent) หรือผูม้ีศกัยภาพในการเล่ือนตาํแหน่งขึน้มาเป็นผุสื้บทอดตาํแหน่ง (Successor) ในตาํแหน่ง

บรหิารในระดบัตา่งๆ ซึ่งองคก์รตอ้งมีการจดัเตรียมใหค้วามรู ้ทกัษะ และประสบการณท่ี์เหมาะสมในปัจจบุนั เพ่ือการเติบโตในอนาคต การ

สรรหาผูสื้บทอดตาํแหน่ง จงึมจีดุประสงคห์ลกัในการหาผูน้าํใหม่ หรือจดัเตรียมผูน้าํในอนาคต 

แผนการสรรหา และพัฒนาผู้สืบทอดตาํแหน่ง เป็นกระบวนการระบผุูม้ีโอกาสเติบโตขึน้มาสืบทอดในตาํแหน่งสาํคญัทั่วทัง้

องคก์ร อนัหมายถงึตาํแหน่งบรหิาร และตาํแหน่งหลกัในแต่ละสายงานตาํแหน่งสาํคญัใดๆ ตอ้งเป็นตาํแหน่งท่ีไดร้บัการประเมินวา่มีผลต่อการ

เติบโตและอยู่รอดขององคก์ร และสมัพนัธก์บักลยทุธท่ี์องคก์รวาง เป้าหมายในอนาคต แผนการสรรหาผูสื้บทอดตาํแหน่งท่ีดีตอ้งเนน้การ

พฒันาผูน้าํรุน่ใหม ่เพ่ือสืบทอดผูน้าํรุน่เดิมท่ีพน้ตาํแหน่งออกจากองคก์ร และตอ้งมีกระบวนการถา่ยโอนความรูข้องผูน้าํในปัจจบุนัใหก้บัวา่ท่ี

ผูน้าํในอนาคต ดงันัน้แผนการสรรหาผูสื้บทอดตาํแหน่ง จึงสามารถใชเ้ป็นส่วนหน่ึงของแผนพฒันาทรพัยากรมนษุยไ์ปไดพ้รอ้มๆ กนั โดยการ

มอบหมายใหผู้บ้รหิารระดบัสงูเสาะหาผูม้ีโอกาสพฒันาขึน้สืบทอดตนเองในอนาคต โดยพิจารณาจากปัจจยัหลายๆ ดา้น ทัง้พฤติกรรม ความรู ้

ทกัษะ ความเหมาะสม ท่ีมีกระบวนการวดัท่ีเป็นท่ียอมรบั ยตุิธรรม และเท่าเทียม โดยไดร้บัการสนบัสนนุดา้นขอ้มลูจากฝ่ายบรหิาร และฝ่าย

ทรพัยากรมนษุย ์ในดา้นท่ีเก่ียวกบั

• เป้าหมายในอนาคต และแผนกลยทุธข์ององคก์ร

• ลกัษณะและความตอ้งการบคุลากรในอนาคตท่ีสมัพนัธก์บัแผน และเป้าหมายขององคก์ร

• การรกัษาองคค์วามรู ้และทกัษะท่ีสมัพนัธก์บังานในตาํแหน่งสาํคญัท่ีสนองต่อกลยทุธอ์งคก์ร

• กลยทุธใ์นการสรา้งผูม้ีศกัยภาพ และมีโอกาสเติบโตขึน้มาสืบทอดในตาํแหน่งสาํคญั

รูปแบบของแผนการสรรหา และพัฒนาผู้สืบทอดตาํแหน่ง มรูีปแบบหลกัๆ ดงันี ้

1. แผนระยะสั้น หรือแผนฉุกเฉิน

คดัเลือกตวับคุคลแลว้บรรจเุขา้ดาํรงตาํแหน่งทนัที หรือพฒันาตวับคุคลท่ีเหมาะสมกบัตาํแหน่งใหม้ีความพรอ้มในระยะสัน้

2. แผนระยะยาว หรือแผนการพัฒนา Talent

จดัทาํเตรียม และพฒันาตวับคุคลผูม้ีศกัยภาพไวล่้วงหนา้มากกวา่ 1 ปี โดยใชท้ัง้กระบวนการคดัเลือกตามแผน และกระบวนการจดั

ทาํทางกา้วหนา้ในสายอาชีพ (Career Path)  
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การกาํหนดตาํแหน่งทีต่้องการวางแผนการสรรหา และพัฒนาผู้สืบทอดตาํแหน่ง (Succession Plan) 

ตาํแหน่งบรหิาร ตาํแหน่งหลกัในแตล่ะสายงาน และตาํแหน่งสาํคญัใดๆ ท่ีไดร้บัการประเมินว่ามีผลต่อการเติบโต และอยู่รอดของ

องคก์ร และสมัพนัธก์บักลยทุธท่ี์องคก์รวางเป้าหมายไวใ้นอนาคต โดยมีตาํแหน่งดงันี ้

1. ประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิาร (Chief Executive Officer)

2. ประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิารตามสายธุรกจิ (Chief Executive Officer)

3. ตาํแหน่งท่ีมีความสาํคญัต่อองคก์ร

1. ตาํแหน่งผู้บริหารระดับสูง ได้แก่ ประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร

คณะกรรมการสรรหา และพิจารณาผลตอบแทน เป็นผูจ้ดัทาํแผนสืบทอดตาํแหน่งในระดบัผูบ้รหิารระดบัสงูสดุ เพ่ือเสนอให้

คณะกรรมการบรษิทัเป็นผูพิ้จารณา สาํหรบัการสรรหาคดัเลือกบคุคลเขา้ดาํรงตาํแหน่งผูบ้รหิารระดบัสงูสดุของกลุ่มบรษิัทฯ คณะกรรมการ

สรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ไดจ้ดัใหม้กีารตดิตามความคืบหนา้แผนสืบทอดตาํแหน่งปีละ 1 ครัง้ เมื่อตาํแหน่งผูบ้รหิารระดบัสงูว่างลง

หรือผูอ้ยู่ในตาํแหน่งไม่สามารถปฏิบตัิหนา้ท่ีในตาํแหน่งได ้บรษิัทฯ จะมีระบบการใหผู้บ้รหิารในระดบัใกลเ้คียง หรือระดบัรองเป็นผูร้กัษาการ

ในตาํแหน่งจนกวา่จะมีการสรรหาและคดัเลือกบคุคลท่ีมคีณุสมบตัิตามหลกัเกณฑท่ี์บรษิัทฯ กาํหนดและตอ้งเป็นผูท่ี้มีวิสยัทศัน ์ความรู ้

ความสามารถ ประสบการณ ์และความเหมาะสมกบัวฒันธรรมองคก์ร โดยการพิจารณาของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

เป็นผูส้รรหา เพ่ือนาํเสนอต่อคณะกรรมการบรษิัท พิจารณาอนมุตัิแต่งตัง้ผูท่ี้มคีวามเหมาะสมใหด้าํรงตาํแหน่งแทนต่อไป 

คณุสมบตัิเบือ้งตน้ของผูบ้รหิารระดบัสงูสดุ เป็นดงันี ้

1) การศกึษาไมต่ ํ่ากวา่ระดบัปรญิญาตรี

2) มีประสบการณใ์นการบรหิารงานในตาํแหน่งผูจ้ดัการสายงานธุรกิจขึน้ไป

3) มีความเป็นผูน้าํ และมีวิสยัทศันท่ี์กวา้งไกล

4) มีความสามารถในการวางแผนกลยทุธ ์และการจดัการองคก์ร

5) มีการตดัสินใจและการแกไ้ขปัญหาท่ีสขุมุ รอบคอบ คาํนึงถงึประโยชนส์งูสดุขององคก์ร

6) มีความสามารถในการบรหิารธุรกิจตามหลกัธรรมาภิบาล

7) มีความสามารถในการบรหิารกลุ่มบรษิัทฯ ใหเ้ติบโตอยา่งยั่งยนื (Sustainable Development & Sustainable Growth)
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2. ตาํแหน่งผู้บริหาร ได้แก่ ประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหารตามสายธุรกิจ

เมื่อตาํแหน่งระดบัผูบ้รหิารว่างลง หรือ ผูอ้ยู่ในตาํแหน่งไม่สามารถปฏิบตัิหนา้ท่ีในตาํแหน่งได ้บรษิัทฯจะนาํเสนอผูสื้บทอดตาํแหน่ง

ท่ีคดัเลือกไวเ้สนอต่อคณะกรรมการบรหิาร หรือไดร้บัการแตง่ตัง้ ทัง้นีก้ารวางแผนการสืบทอดตาํแหน่งของบรษิัทฯ ในระดบัผูบ้รหิารมี

กระบวนการ ดงันี ้ 

1) วเิคราะหส์ถานการณก์ารประกอบธุรกิจของบรษิัทฯ ในดา้นกลยทุธบ์รษิัทฯ นโยบาย แผนการลงทนุแผนงานการขยายตวั

2) ประเมินความพรอ้มของกาํลงัคนใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธข์องบรษิัทฯ ทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว

3) กาํหนดแผนสรา้งความพรอ้มของกาํลงัคน โดยจะพฒันาพนกังาน หรือสรรหาพนกังาน เพ่ือเตรียมทดแทน พนกังานท่ีออกจาก

บรษิัทฯ 

4) สรา้งแผนสรรหาพนกังาน (Recruitment) และพฒันาฝึกอบรมพนกังาน (Employee Training and Development) ไวล่้วงหนา้

ก่อนพนกังานจะเกษียณหรือออกจากตาํแหน่งก่อนเวลา 

5) กาํหนดคณุสมบตัิ (Qualifications) และความสามารถ (Competencies) ซึ่งหมายถึง ความรู ้ทกัษะ บคุลิกภาพ และทศันคติ ท่ี

พึงปรารถนาของพนกังานในตาํแหน่งนัน้ๆ และจดัทาํแผนพฒันาเป็นรายบคุคล (Individual Development Plan) 

6) คดัเลือก ประเมินผลงาน และประเมินศกัยภาพของพนกังาน เพ่ือพิจารณาความเหมาะสม

7) ใชเ้คร่ืองมือทดสอบ และประเมนิบคุลากรเพ่ือวเิคราะหศ์กัยภาพของพนกังาน

8) ระบผุูสื้บทอดตาํแหน่ง จากการประเมินและวเิคราะหศ์กัยภาพ ผลงาน ของพนกังาน โดยมีการแจง้ใหพ้นกังานทราบล่วงหนา้ เพ่ือ

เตรียมรบัมอบและเรียนรูง้าน และกาํหนดหาผูสื้บทอดตาํแหน่งสาํรอง 

9) พฒันาและประเมินพนกังานท่ีคาดว่าจะเป็นผูสื้บทอดตาํแหน่ง ว่าจะสามารถมีพฒันาการ และสรา้งผลงานตามท่ีคาดหวงัไดจ้รงิ

กรณีไม่เป็นตามคาดหมายการเปล่ียนตวัย่อมสามารถทาํได ้ 

3. ตาํแหน่งทีมี่ความสาํคัญตอ่องคก์ร

โดยกาํหนดเกณฑใ์นการพิจารณาตาํแหน่งท่ีมคีวามสาํคญัต่อองคก์รจากปัจจยัสาํคญั ไดแ้ก่ ตาํแหน่งท่ีหากว่างลงจะส่งผลกระทบ

ต่อการดาํเนินธุรกิจอยา่งมีนยัสาํคญั ตาํแหน่งท่ีตอ้งใชร้ะยะเวลาในการพฒันาบคุลากรทดแทนมากกวา่ 1–2 ปี ตาํแหน่งท่ีตอ้งอาศยัความรู ้

ความชาํนาญ หรือทกัษะเฉพาะทางสงู รวมถงึตาํแหน่งท่ีหาบคุลากรทดแทนไดย้าก และตาํแหน่งท่ีมีผลกระทบต่อการปฏิบตัิตามกฎหมาย 

มาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง หรือชื่อเสียงขององคก์ร 

ระเบียบปฏิบัติและหลกัเกณฑ ์แผนการสืบทอดตาํแหน่ง (SUCESSION PLAN) 

บรษิัทฯ มีหลกัเกณฑ ์และระเบียบปฏิบตัิการคดัเลือกบคุลากรท่ีจะเขา้มารบัผิดชอบในตาํแหน่งงานบรหิารท่ีสาํคญัของบรษิัทฯ ให้

เป็นไปอย่างเหมาะสม และโปรง่ใส เพ่ือใหม้ั่นใจวา่บรษิัทฯ ไดผู้บ้รหิารท่ีมีคณุสมบตัิ ทกัษะ ประสบการณ ์และความสามารถเป็นมืออาชีพ 

ผ่านคณะกรรมการสรรหา และพิจารณาผลตอบแทน และ/หรือคณะกรรมการท่ีไดร้บัการแตง่ตัง้ ในการสรรหา/คดัเลือก และวางแผนสืบทอด

ตาํแหน่งงาน 
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แนวทางการวางแผนสืบทอดตาํแหน่งงาน 

1. แผนกทรพัยากรบคุคลจดัทาํขอ้มลูผูท่ี้มีคณุสมบตัิเหมาะสม (Candidate) แลว้นาํเสนอต่อคณะกรรมการบรษิัท (Board of

Director) โดยผ่านคณะกรรมการบรหิาร และคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน ล่วงหนา้ไม่นอ้ยกว่า 9 เดือน แต่ไมเ่กนิ 1 ปีก่อน

ครบกาํหนดเกษียณอาย ุหรือก่อนครบวาระ 

2. คณะกรรมการบรหิาร รว่มกนัพิจารณาประเมินความพรอ้มของผูท่ี้จะดาํรงตาํแหน่งแทน และรว่มกบัแผนกทรพัยากรบคุคลจดัทาํ

แผนพฒันารายบคุคล (IDP) 

3. แผนกทรพัยากรบคุคลประสานงานในการดาํเนินการพฒันาศกัยภาพของผูท่ี้จะดาํรงตาํแหน่งแทนตามแผนท่ีกาํหนด

กรณีทีไ่ม่มีผู้ทีมี่คุณสมบตัิเหมาะสม หรือไม่สามารถสรรหาบุคลากรจากภายใน เพื่อดาํรงตาํแหน่งแทนได้ ให้สรรหาจากภายนอก 

โดยมีแนวทางในการดาํเนินการ ดงันี ้

1. แผนกทรพัยากรบคุคลพิจารณาคณุสมบตัเิบือ้งตน้ตามท่ีกาํหนด หากไม่มีผูใ้ดท่ีมคีณุสมบตัิเหมาะสมใหเ้สนอต่อคณะกรรมการ

สรรหา และพิจารณาคา่ตอบแทน โดยผ่านคณะกรรมการบรหิาร เพ่ือขออนมุตัิสรรหาบคุลากรจากภายนอกเพ่ือดาํรงตาํแหน่งแทน โดยเสนอ

ล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 9 เดือน แต่ไม่เกิน 1 ปีก่อนครบกาํหนดเกษียณอาย ุหรือก่อนครบวาระ  

2. แผนกทรพัยากรบคุคลจดัทาํประกาศรบัสมคัรงาน และ/หรือติดต่อบรษิัทจดัหางาน หรือ Head Hunter เพ่ือดาํเนินการสรรหา

ผูส้มคัรภายใน 90 วนั หรือตามท่ีตกลงไว ้

3. แผนกทรพัยากรบคุคล นาํเสนอรายชื่อผูส้มคัร (Candidates) เพ่ือเขา้รบัการสมัภาษณจ์ากคณะกรรมการบรหิาร

4. ดาํเนินการสมัภาษณเ์พ่ือคดัเลือกผูท่ี้มีคณุสมบตัิเหมาะสม โดยมีกาํหนดระยะเวลาใหแ้ลว้เสรจ็ภายใน 90 วนั หรือตามท่ีตกลงไว้

ทัง้นีค้ณะกรรมการสรรหา และพิจารณาค่าตอบแทน จะพิจารณาทบทวนนโยบายการสืบทอดตาํแหน่งงานทกุสองปี เพ่ือเสนอต่อ

คณะกรรมการบรษิทั หรืออาจเสนอต่อคณะกรรมการบรษิัท เพ่ือพิจารณาแกไ้ขเพ่ิมเตมินโยบายนีต้ามท่ีเห็นสมควร 

นโยบายแผนการสืบทอดตาํแหน่งฉบบันี ้ไดร้บัการอนมุตัจิากท่ีประชมุคณะกรรมการบรษิัท ครัง้ท่ี 1/2569 เมื่อ วนัท่ี x กมุภาพนัธ ์

2569 ทัง้นี ้ใหม้ีผลบงัคบัใชต้ัง้แตว่นัท่ี X กมุภาพนัธ ์2569 เป็นตน้ไป 

  ประกาศ ณ วันท่ี  26 กุมภาพันธ์  2569 

         -รอ้ยโทสมศกัดิ�  ยมะสมติ-

 (รอ้ยโทสมศกัดิ์  ยมะสมิต) 

         ประธานกรรมการบรษิัท 

   บรษิัท แพลนเน็ต คอมมิวนิเคชั่น เอเชยี จาํกดั (มหาชน) 


